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Trial S.A.S. (en adelante "Trial"), con domicilio en Funza, Cundinamarca, Colombia, es responsable del 
tratamiento de los datos personales que recolecta a través de su sitio web trial.com.co, formularios de contacto y 
demás canales de comunicación con clientes, proveedores y usuarios. 

Esta política se elabora en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, el Decreto 1377 de 2013 y el Decreto 1074 de 
2015, que regulan la protección de datos personales en Colombia. 

1. Datos que recolectamos 
A través de nuestros formularios de contacto y cotización podemos recolectar: 

● Nombre completo y datos de la empresa que representa 
● Correo electrónico y número de teléfono 
● Información relacionada con la solicitud de servicio (tipo de carga, origen y destino) 

2. Finalidad del tratamiento 
Los datos personales recolectados serán utilizados para: 

● Responder solicitudes de cotización y atención comercial 
● Gestionar la relación contractual con clientes y proveedores 
● Enviar comunicaciones relacionadas con nuestros servicios de transporte de carga líquida 
● Dar cumplimiento a obligaciones legales y regulatorias aplicables al sector transporte 

3. Derechos del titular 
Como titular de los datos, usted tiene derecho a: 

● Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales 
● Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento 
● Ser informado sobre el uso que se ha dado a sus datos personales 
● Solicitar la supresión de sus datos cuando no exista un deber legal o contractual que impida eliminarlos 
● Revocar la autorización otorgada para el tratamiento de sus datos 

4. Cómo ejercer sus derechos 
Para ejercer cualquiera de los derechos descritos, puede escribirnos a info@trial.com.co indicando su solicitud. 
Trial dará respuesta dentro de los términos establecidos por la ley. 

5. Seguridad de la información 
Trial adopta medidas técnicas, humanas y administrativas razonables para proteger los datos personales contra 
pérdida, uso indebido, acceso no autorizado, alteración o divulgación. 

6. Vigencia 
Los datos personales serán conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las finalidades descritas y 
las obligaciones legales aplicables. Esta política podrá ser modificada en cualquier momento; los cambios se 
publicarán en esta misma página. 
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